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Fiche réflexe

MODIFICATION DU CANAL PAR DÉFAUT ET 
SUPPRESSION D’UN CANAL D’AUTHENTIFICATION

Pour procéder à la modification du choix de votre canal par défaut, et/ou supprimer un de vos canaux d’authentification 
paramétrés, connectez-vous sur le Portail de santé avec votre identifiant et votre mot de passe.

MODIFICATION D'UN CANAL PAR DÉFAUT

Pour déterminer le canal sur lequel est envoyé le code à usage unique, au moment de la  connexion, cliquer sur le bouton 
“Utiliser par défaut”, sur la ligne du canal que vous souhaitez prioriser.
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MODIFICATION D'UN CANAL PAR DÉFAUT

Pour supprimer un de vos canaux d’authentification forte, cliquer sur le bouton supprimer du canal concerné.
Si le canal à supprimer est le canal en “Mode par défaut”, le canal suivant sera le nouveau canal en “Mode par défaut”.
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Si le canal supprimé était le seul canal paramétré, lors de votre prochaine connexion, il vous sera demandé de 
configurer un canal par défaut. 


