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1. INTRODUCTION

Le présent document décrit les principales fonctionnalités disponibles dans le “module TND' de ViaTrajectoire,
dont la finalité est l'orientation vers des plateformes dédiées a la prise en charge précoce des troubles du
neuro-développement de I'enfant?.

> Issu d'un travail initié fin 2018 avec la Délégation Interministérielle a I'Autisme, la création du
module TND de ViaTrajectoire s'inscrit dans le cadre de la stratégie nationale pour l'autisme
2018-2022 du gouvernement.

Ce plan a pour objectif la mise en place d'un parcours coordonné de bilan et d'intervention précoce d’une durée
forfaitaire d'un an (avec possibilité de prolongation de 6 mois maximum) pour les enfants de 0 a 6 ans inclus.

Le décret 2018-1297 paru au Journal Officiel de la République Frangaise décrit les modalités de I'organisation de
ces parcours.

Le but est de permettre aux familles d'accéder a des soins et rééducations le plus tot possible, sans attendre de
bénéficier d'un diagnostic complet ; la finalité étant de réduire les risques de sur-handicap, conformément aux
recommandations de bonnes pratiques de la Haute Autorité de Santé.

> Des Plateformes de Coordination et d’'Orientation (PCO) ont ainsi été créées sur le territoire
pour organiser et suivre le parcours des enfants suspectés de troubles du
neuro-développement, du fait d'une trajectoire développementale inhabituelle qui alerte les
parents et/ou un professionnel.

Il est entendu que tout enfant potentiellement atteint d'un TND doit pouvoir accéder a la plateforme de
coordination et d'orientation la plus proche de son lieu de résidence.

Les plateformes de coordination et d'orientation sont rattachées a un établissement support qui peut étre un
établissement ou service médico-social (ESMS) ou un établissement sanitaire. Elles n'ont pas de personnalité
juridique et ne peuvent donc pas étre considérées juridiquement comme un établissement, un pdle ou un service.

> Dans ce contexte, ViaTrajectoire a vocation a faciliter I'orientation du jeune enfant vers la
plateforme de coordination et d'orientation de son secteur, dés lors qu'un éventuel trouble du
neuro-développement est détecté par un médecin de premiére ligne (médecin libéral ou en
établissement).

"Mise en production du module TND dans la version 6.4 de ViaTrajectoire le 03 Novembre 2020.

2 Les TND recouvrent les troubles du spectre autistique, les troubles du développement intellectuel, le déficit attentionnel, I'hyperactivité, ainsi que les DYS
(dyspraxie, dysphasie, dyslexie, etc.).
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Le module TND permet ainsi de gérer I'entrée de I'enfant en parcours “Forfait précoce” (1) et d'assurer la
tracabilité des dates jalons du parcours (2) jusqu'a |a sortie de I'enfant du dispositif :

(1) : La_gestion de I'entrée du jeune enfant en parcours “Forfait précoce” se fait depuis la demande du
médecin de premiére ligne (renseignement de l'outil d’aide au repérage et du formulaire d’adressage puis

envoi a la PCO), jusqu'a la réponse de la plateforme correspondante et la mise en place des dates des
premiers rendez-vous avec les spécialistes de seconde ligne concernés (en cas d'éligibilité de I'enfant
au dispositif).

(2) : La tracabilité des dates jalons du parcours renvoie a l'enregistrement des dates des premiers

rendez-vous cités précédemment mais également de la date de la réunion de synthese correspondant a
la sortie du dispositif (date de fin de prise en charge, dates de sortie anticipée et de prolongation
éventuelle).

Le schéma suivant synthétise les grandes étapes du forfait précoce de prise en charge :

Hors
Périmétre VT

Consultation
avec le
meédecin de

1% réunion de
synthése Poursuite des
Parents [ interventions
Médecin de la précoces
plateforme

Sortie du

1% RDV de dispositif

qére ligne bilan

(adressage)

forfait précoce

Y

Périmétre prescripteurs  périmeétre plateformes Outil de

parcours

Comme le montre le schéma ci-dessus, ViaTrajectoire intervient uniquement dans le cadre de I'orientation de
I'enfant vers la plateforme de prise en charge des TND. Le logiciel n'a en aucun cas vocation a coordonner le
parcours de I'enfant en lui-méme.
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ViaTrajectoire sépare ses utilisateurs en deux grands groupes : les prescripteurs et les receveurs.
Pour ce qui concerne le module TND :

e |e groupe des prescripteurs est relativement large puisqu'il fait référence a I'ensemble des
médecins dits de “premiere ligne” ; il inclut donc aussi bien les médecins traitants, les

médecins hospitaliers, que les médecins exergant en milieu scolaire ou encore dans les services
de la Protection Maternelle Infantile (PMI)?;

A noter : Les médecins traitants, médecins des établissements scolaires, médecins des services de la PMI, etc.
passent par l'espace “Médecins libéraux” de ViaTrajectoire pour utiliser le module TND, tandis que les médecins des
établissements sanitaires utilisent I'espace “Professionnels”.

e e groupe des receveurs renvoie quant a lui aux seules Plateformes de Coordination et
d'Orientation TND destinataires des demandes de prise en charge dans le cadre du Forfait

précoce.

> Ce document présente I'utilisation du module TND via I'espace “Professionnels”, versant Prescripteurs et
Receveurs.

¥ Cf. Formulaire “Repérer un développement inhabituel chez les enfants de moins de 7 ans”
https://handicap.gouv.fr/IMG/pdf/formulaire_reperage_tnd_2020.janv.pdf
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2. DESCRIPTION DU PROCESSUS D'ORIENTATION TND

Le schéma suivant présente le circuit de l'orientation TND dans ViaTrajectoire, de la création du dossier de
repérage, au démarrage du Forfait Précoce jusqu’a la sortie de I'enfant du dispositif :

MEDECIN PLATEFORME
PRESCRIPTEUR RECEVEUSE

1 — Initialisation du dossier

| Non éligible

2 —Saisie de la grille de |
repérage et caloul de I'éligibilite |

Modification Maintien de . A )
| la demande . Eligible {

ou annulation

3 = Renseignement du
formulaire d’adressage

4 — Sélection de la Plateforme || 5 — Etude de la demande
et erwoi de |a demande | de prise en charge
& — Réponse de la Plateforme
Demande de éc i =
précisions | - ité |
b Validati
B -l J/ a.rc%atm_n. du Début du Forfoit Précoce
Forfait Précoce | (durée initiole de 12 mois)
¥

7 —Entrée dans le dispositif Forfait Précoce :
saisie des dates jalons du parcours

8 — Renseignement de |

: ... Synthése & mi-parcours
'1“' Al s i = y fow bout de & mois maximum)

Prolongation du
Forfait Précoce

[& mois supplémentaire

9 Déclaration de sortie du Fin du Forfait Précoce
dispositif Forfait Précoce ferwant 12 mods sl sortie anticipds
ou jusqu'd 18 mais si prodongation)

Explications :

En accord avec la famille/le représentant légal de I'enfant, le médecin de premiére ligne initialise le dossier en
renseignant les informations relatives a I'identité du jeune patient (1), puis il compléte la grille de repérage qui
catégorise selon son age les signes d'alertes d'un éventuel trouble du neuro-développement (2). Une fois le volet
Repérage validé, ViaTrajectoire calcule automatiquement I'éligibilité de I'enfant a une orientation vers une
Plateforme de Coordination et d'Orientation TND, selon les critéres définis par la DGOS* (2).

4DGOS : Direction Générale de I'Offre des Soins.
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En cas de non éligibilité, le médecin prescripteur a le choix entre modifier les éléments saisis dans le volet
Repérage, annuler le dossier ou encore poursuivre l'orientation malgré I'avertissement qui lui a été transmis.
Dans ce dernier cas, ou si I'enfant est déclaré éligible, le médecin procede au renseignement du formulaire
d’'adressage comportant la prescription d’examens et de bilans avec les professionnels concernés (3).

Enfin, sur la base de I'adresse indiquée dans le dossier, ViaTrajectoire propose au médecin de choisir I'une des
trois Plateforme de Coordination et d’Orientation située a proximité du lieu de résidence de I'enfant. En accord
avec la famille et selon les souhaits, le médecin prescripteur sélectionne la plateforme retenue et envoie la
demande (4).

Le médecin de la plateforme contactée analyse la demande regue (5) avant de formuler une réponse : demande
de précisions, déclaration de la non-éligibilité de I'enfant ou au contraire validation du forfait (6). C'est cette
derniére réponse qui marque I'entrée de I'enfant dans le parcours “Forfait Précoce” prévue initialement pour une
durée de 12 mois.

La plateforme saisit ensuite les dates des premiers rendez-vous avec les spécialistes de deuxieme ligne ayant
contractualisés avec la plateforme, ajoute la liste des documents remis a la famille ainsi que la liste des autres
professionnels amenés a intervenir (7).

Le médecin de premiere ligne peut suivre I'évolution de la prise en charge de son patient.

Une fois la réunion de synthése effectuée entre les parents et le médecin de la plateforme (dans un délai de 6
mois maximum suivant le début du forfait), la plateforme renseigne la date effective et joint le compte-rendu
associé (8).

Enfin, la sortie de I'enfant du dispositif est déclarée par la plateforme une fois les 12 mois écoulés ou de fagon
anticipée. Une prolongation du forfait est possible dans la limite de 6 mois maximum (non renouvelable) (9).
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3. CONNEXION ET DROITS D'ACCES

3.1. CONNEXION A L'ESPACE “PROFESSIONNELS"

Le module TND de ViaTrajectoire est accessible aux médecins de premiere ligne exergant en établissement ainsi
qu'aux plateformes de coordination et d’orientation TND via I'espace “Professionnels”. Pour se connecter, il leur
suffit de renseigner leur nom d'utilisateur et leur mot de passe dans le bloc concerné.

http://www.viatrajectoire.fr

mTFCﬂeC*Oifei Bienvenue sur Vialrajectoire

RAA

Nous utilisons de pour vous garantir la meilleure expérience sur notre site. Si vous continuez a utiliser ce demier, nous considérerons que vous acceptez l'utilisation des cookies mm

Une orientation personnalisée et informatisée

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé, qui propose une aide 4 l'orientation personnalisée dans le domaine de la santé. - |
£N Savoir plus

PARTICULIERS PROFESSIONNELS

Ciques ii

=
& PROFESSIONNEL

.

S\
R \
% PERSONNES HANDICAPEES P

MEDECIN LIBERAL

f\ PERSONNES AGEES

Ciguer i

A noter : Le module est également accessible aux médecins de ville via I'espace “Médecin libéral”.

> Une fois connecté, les professionnels exercant en établissement utilisent le menu “TND/Autisme”
disponible dans I'espace “Professionnels”.

W=l rajectoire
J ’ ANNUAIRES SANITAIRE TND/AUTISME GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

> Accueil

Bienvenue dans I'espace professionnel

(professionnels de santé, professionnels de soins, professionnels du domaine médico-social)
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> Quatre profils permettent de actuellement d'accéder au module TND via I'espace “Professionnels”.

Les trois premiers profils décrits ci-aprés sont destinés aux utilisateurs professionnels des établissements
sanitaires prescripteurs et des Plateformes de Coordination et d'Orientation receveuses. Le quatrieme profil est
quant a lui uniquement destiné aux équipes de déploiement de ViaTrajectoire en région.

Versant Prescripteur, des droits supplémentaires ont été ajoutés au profil “Prescripteur médical” (a
noter : par défaut, les droits TND ne sont pas cochés) :

Profil l Prescripteur médical x
Droits M5 Personne dgée - Demandeur
#| Créer un dossier
¥ Accéder su dossier Ecriture -
1% Accéder au volet médical | \ialider b
#| pccéder au volet autonomie | \alider 1
#| Gerer les demandes aux EHPAD Envoyer -
Observatoire

#| Consulter les statistiques demandeur Grand Age
¥ Consulter les statistiques prescripteur sanitaire
Sanitaire - Prescripteur

#*| Accéder aux dossiers sanitaires | Ecriture -
¥ Créer un dossier sanitaire
¥ Accéder au volet médical | Valider -

TND/Autisme - Prescripteur

1 TND - Créer un dossier TND
2 TND - Accéder aux dossiers TND | Ecriture Ind
3 LA TND - Accéder au volet meédical | Ecriture -

Parmi les autorisations disponibles, I'utilisateur peut en fonction des droits qui lui sont attribués :

1 : créer un nouveau dossier TND

n ou 4

2 : accéder au tableau de bord de gestion des dossiers en mode “Anonyme”, “Nominatif” ou en “Ecriture’
(les deux premiers modes permettent un acces, plus ou moins restreint, au dossier en consultation alors
que le mode “Ecriture” permet d'agir sur le dossier : modification, gestion des demandes, réponses,
etc.).

3 : consulter les informations de nature médicale présentes dans le dossier en mode “Lecture” ou
renseigner/modifier cette partie du dossier en mode “Ecriture”
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L'utilisateur de la Plateforme de Coordination et d’Orientation TND bénéficie quant a lui du profil
“TND-Receveur” (a noter : par défaut, les droits TND sont tous cochés) :

Profil l TND_Receveur "J
Droits | TND/TSA - Plateforme
1 ¥ TND - Accéder aux demandes TND Répondre v
2 ¥ TND - Accéder aux infarmations médicales | Ecriture o

Parmi les autorisations disponibles, I'utilisateur peut en fonction des droits qui lui sont attribués :

n o

1 : accéder au tableau de bord des demandes TND recues en mode “Anonyme”, “Lecture” ou “Répondre”
(les deux premiers modes permettent un accés plus ou moins restreint a la demande en consultation,
alors que le mode “Répondre” permet d'apporter une réponse au prescripteur et de renseigner les parties
du dossier qui incombent a la plateforme apreés validation du forfait précoce)

2 : accéder aux informations de nature médicale présentes dans la demande en mode “Ecriture” ou
“Lecture”

Important : Le droit d'acces aux données médicales permet a I'utilisateur de consulter le volet Repérage mais
aussi de visualiser et/ou modifier la partie “Dispositif Forfait Précoce” aprés validation du Forfait.

o Un profil “TND _ Référent PCO" est également disponible pour permettre la gestion des utilisateurs au
sein de la Plateforme :

Profil | TND Référent PCO 3

Droits | Administration
1 ¥/ Gérer les habilitations

2 ¥ Gérer les utilisateurs

1 : ce droit permet de créer des comptes utilisateurs ans ViaTrajectoire au niveau de la Plateforme
concernée

2 : permet de créer une habilitation “TND_Receveur” et/ou une habilitation “TND Référent PCO” pour un
autre utilisateur de la Plateforme

o Le profil “TND-Référent structure régional” est attribué aux professionnels des équipes en charge du
déploiement de ViaTrajectoire en région par les administrateurs ViaTrajectoire-PACA.

Ce profil permet a I'utilisateur habilité de créer des utilisateurs et de gérer les habilitations “TND_Référent PCO”
et “TND-Receveur”.
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4. RENSEIGNEMENT D'UN DOSSIER TND

Le renseignement d'un dossier d'orientation TND dans ViaTrajectoire se fait en 3 grandes étapes :

1. Initialiser le dossier
2. Saisir le volet Repérage
3. Compléter le volet Adressage

Une fois la création du dossier effectuée (1), le médecin de premiére ligne renseigne le volet Repérage (2) afin de
déterminer I'éligibilité du patient a une orientation vers une Plateforme TND. En fonction du résultat, le médecin
peut ensuite prescrire des examens et bilans avec les spécialistes concernés dans le volet Adressage (3).

TP La fonctionnalité permettant de créer un dossier TND est accessible via I'onglet aux
S utilisateurs possédant un profil “TND-Prescripteur” disposant de ce privilege.

TDB Prescripteur

La page suivante permet de commencer a constituer le dossier d'orientation avec un minimum d'informations
permettant d'identifier le jeune patient :

Identification de I'enfant

Les champs indiqués en rouge * sont obligatoires pour créer le dossier
Vous avez détecté un nsque e0a6ansin
ViaTrajecto nt

Référent
Etablissement * "Les Rieux” clinique de pneumologie/ ATRIR (260000195) -
Unité = Clinique “Les Rieux" .
Identité
Sexe ™ (@ Féminin Masculin
Nom de naissance * | FERRY 1

Prénom principal * | STEPHANIE }

Date de naissance ® | 07/05/2018 J 0 2 ans
Rang de naissance
Pays de naissance France X
Ville de naissance 38000 - GRENOBLE

&+Créer le dossier
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La structure et l'unité responsable du dossier doivent étre préalablement sélectionnées avant de débuter la
création du dossier.

Cette liste est automatiquement remplie en fonction des habilitations de I'utilisateur. Si I'utilisateur ne posséede
des droits que sur un seul établissement, celui-ci sera identifié par défaut. Il en va de méme pour l'unité.

Référent

I =1

Etablissement * "Les Rieux" clinique de pneumologie/ ATRIR (260000195) .

Unité * Clinique "Les Rieux" v

Il faut ensuite renseigner les informations relatives a I'identité de I'enfant.
I Certains champs sont obligatoires, ils sont identifiés par un astérisque rouge *

Lorsque le formulaire est rempli, il suffit de cliquer sur le bouton suivant:  &+Créer le dossier

Une recherche de doublon est effectuée au niveau de la base de données ViaTrajectoire. Celle-ci se base sur les
traits suivants du demandeur : sexe, nom de naisssance, prénom, date de naissance.

(] Si aucun doublon n'est détecté, la création du dossier est effectuée. L'utilisateur est alors
automatiquement redirigé vers le volet Repérage afin de poursuivre la saisie.

[J S'il y a une suspicion de doublon, une fenétre s'affiche et un message informe 'utilisateur de
I'existence potentielle d'un dossier identique.

DOUBLONS DETECTES! x

Une demande d'admission existe peut-étre déja pour ce patient dans |'établissement :

Mme DURAND Mia (née le 01/01/2020)
Créé le 13/10/2020 par FERRY Stéphanie (HDJ GERIATRIQUE - Dr FLEXOR) Quvrir

Continuer Annuler

Apres vérification, si la suspicion de doublon est avérée, I'utilisateur est invité a accéder au dossier concerné en
cliquant sur le bouton “Ouvrir” (uniquement s'il est habilité a le consulter) ou dans le cas d'une erreur de saisie, a
modifier les informations initialement renseignées en cliquant sur le bouton “Annuler”.

A l'inverse, s'il s'agit de deux dossiers différents, I'utilisateur pourra continuer la création du dossier (bouton
“Continuer”).
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Le dossier ViaTrajectoire TND est organisé en plusieurs volets indépendants et est composé de diverses
commandes qui permettent au médecin de premiére ligne d’en assurer le suivi et la gestion.

> Accueil > Troubles du Neurs-Développement > Grille de repérage du dossier AAA

= Tableau debord 1 Dossier Précédent & Dossier Suivant 1 M Sauvegarder  + Valider L'enfant 3 -

Volet Repérage 2
Lesc arqués d'un * sont obligato

Mme FERRY Stephanie (2 ans)

07/05/2018

+ Signes d'alertes a 24 mois

4+ Facteurs de haut risque de troubles du neuro-développement

+ Comportements instinctuels, sensoriels, émotionnels particuliers

i= Tableau de bord 1 Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant M Sauvegarder  + Valider
Gestion 5 -

HISTORIQUE DES ACTIONS

3 Annuler le dossier = Imprimer

(1) Barre d'outils
La barre d'outils permet de retourner au tableau de bord, d'accéder au dossier précédent ou au dossier suivant

et d'agir sur le contenu du dossier. Les boutons affichés dans la barre d'outils varient en fonction de l'onglet
sélectionné (colonne de droite) :

[J Accéder au tableau de bord : = Tableau de bord
[J Sauvegarder les modifications apportées au volet sélectionné : ™ Sauvegarder
[J Vvalider le volet sélectionné : + Valider

? Quelle différence entre “sauvegarder” et “valider” un volet ?

Le bouton “sauvegarder” donne la possibilité a [utilisateur d'enregistrer les modifications
apportées a un volet et de finaliser le remplissage ultérieurement.

Le fait de “valider” le volet permet de rendre visible ces modifications pour I'ensemble des
intervenants ayant accés au dossier. Le dossier est considéré comme complet dés lors que son
contenu est intégralement validé !

(2) Contenu de la page
La navigation dans le menu de droite permet d'afficher un contenu différent en fonction de l'onglet choisi.

(3) Résumé du dossier
Dans cette partie figure un récapitulatif des principales informations du dossier. Les donnée rappelées sont les

suivantes :

numéro de dossier

identité et age de I'enfant

date de naissance

adresse

statut d'avancement de la demande (statut le plus avancé)

plateforme contactée (lorsqu'une demande de prise en charge a été envoyée)

000Oooo
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(4) Contenu du dossier

Le menu permet l'acces aux différentes parties du dossier d'admission :

Contenu du dossier -

[J Identité de I'enfant ——

[J Volet Repérage
[J Volet Adressage

[ Piéces-jointes

[J Sélection et envoi a la plateforme

[J Dispositif Forfait Précoce (visible uniguement en cas de validation du forfait par la plateforme).

A droite de chaque item se trouve un drapeau de couleur permettant de connaitre I'état de remplissage (non
renseigné-en cours-validé) et la date de la derniére modification de chanue partie du dossier.

(5) Gestion

La commande intitulée “Historique des actions” permet de consulter I'historique des opérations effectuées sur le
dossier (versant Prescripteur et Receveur).

Le menu comporte également deux boutons de commande permettant :

[J d'imprimer le formulaire TND au format national unique
[J d'annuler le dossier
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4.3. REMPLISSAGE DU VOLET REPERAGE

Une fois le dossier initialisé (cf. partie 4.1), le médecin de premiére ligne est automatiquement redirigé vers le
volet Repérage intégrant la grille des signes d'alerte® a renseigner en fonction de I'age de I'enfant.

La grille des signes d'alerte peut étre complétée par le renseignement des facteurs de haut risque de troubles du
neuro-développement et des comportements instinctuels, sensoriels, émotionnels particuliers.

Volet Repérage

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont également obligatoires @ chaque enregistrement du volet

Pour quel ge souhaitez-vous renseigner la grille de signes d'alerte 7 (En cas de & mois 12 mois 18 mois ® 24 mois ()3 ans (U4 ans Sans (J6ans
prématurité et avant deux ans, prendre en compte |'dge corrigé} *

+ Signes d'alerte a 24 mois
+ Facteurs de haut risque de troubles du neuro-développement

+ Comportements instinctuels, sensoriels, émotionnels particuliers

C'est la date de naissance indiquée qui détermine la grille proposée. Le médecin peut néanmoins choisir de
sélectionner celle qui lui semble la plus adaptée a la situation de I'enfant.

Les signes d'alerte sont catégorisés dans 4 a 5 grands domaines de développement selon I'age de I'enfant :

n o« n u n ou

“Motricité globale, contrdle postural et locomotion”, “Motricité fine”, “Langage oral”, “Socialisation” et “Cognition”

(a partir de 4 ans).
[ Volet iepirage ]

Les champs manpuss 0w = sont shipoteines noo nolider e voler, oo indigués an romge ront Sgalement obligatomes 4 choque emvegimtrement du voiet

Four gquel dge souhsitez-wous menseigner la grile de signes d'slerte 7 [En cas die & iy 12 s 18§ moiz @ 24 mois 3 ars 4 ans 5w G ars
prématurite et avant deux ans, prendee en compte Fige oomigé)] *

= Sigrnes d'alertes & 24 mois

Motricite globale, contrale postural et locomotion

st avee des mousemenis cocrdoneds dec Bras * =T Mew
Monke kes escaliers marche par marche (seul ou awec aide] *  Oui Mon
Shoobe dans wun ballon (aprés démorestration] * ™ Oui Mon

fine
Empsle cing cubes (sur mocktie] * @ Oui Moen
Uilise sewl ba cuiléne (méme si pew efficace] * & Cui Mo
Emcastre des formes géométrigues simples ® - i Mon

Langage aral
Dit spantanément plus de dix mots usseis * Oui 8 Men
Est-ce une régression T ® Cui Mo
Azspcie deux mots (bébé doda memaen partie] * Tui & Mon
1-cm ure régresion T Oui i Nee

Socialisation
Participe & des jew de fare semblant, 4 snistion (dinette, gaoage] * Cui & Mon
E¥l-ie une régressian T Cui Mo
Slintdresse aux autres enfants (créche, Patre, eac] * Qui & Men
Est-ce une régression T Cui [@BNon

Ciosmmentsine

% La grille de repérage a été élaborée par un college d'experts.
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A chaque fois que le médecin coche “Non” dans la grille pour Langage oral

telle ou telle acquisition, il lui est demandé s'il s'agit d’'une Dit spontanément plus de dik mots usuels * @ Oui @ Non
régression car toute régression est considérée comme un signe
d’alerte majeur.

Est-ce une régression? @ Oui ) Non

I L'éligibilité de I'enfant a une orientation vers une plateforme TND est calculée sur la base des
éléments renseignés dans la grille de repérage :

[J pour la tranche des 0-3 ans, le médecin doit avoir coché 2 signes dans au moins 2 des 4

domaines de développement disponibles ;

[J pour la tranche des 4-6 ans, 3 signes dans au moins 2 des 5 domaines de développement sont

nécessaires ;

[J pour I'ensemble _des domaines et quel que soit I'dge de I'enfant, toute régression justifie

l'orientation vers une plateforme.

Il s'agit d'aider le médecin a déterminer si une orientation vers une Plateforme de Coordination et d'Orientation
TND est pertinente compte tenu des indices de développement repérés chez le jeune patient.

Par ailleurs, qu'importe la grille d'age renseignée, deux dimensions supplémentaires sont a prendre en
considération par le médecin pour établir son orientation :

(O d'une part les facteurs de haut risque de TND,
= Facteurs de haut risque de troubles du neuro-développement

Frére ou soeur ou parent de ler degré ayant un trouble du neuro-développement
Exposition prénatale a un toxique majeur du neuro-développement (alcool, certains antiépileptigues, etc.)
¥ Grande prématurité (moins de 32 semaines d'aménorrhée)
(¥! Poids de naissance inférieur 3 1500 g
Encéphalopathies aigles néonatales (incluant convulsions)
Anomalies cérébrales de pronostic incertain (ventriculomégalie, agénésie corps calleux, etc.)
Microcéphalie (PC < -2 DS, congénitale ou secondaire)
Infections congénitales ou néonatales (CMV, toxoplasmose, rubéole, méningites / encéphalites, etc.)
Syndromes génétiques pouvant affecter le neuro-développement
Cardiopathies congénitales complexes opérées
Chirurgie majeure (cerveau, abdomen, thorax)

Ictére néonatal sévére, y compnis a terme (bilirubine >400 pmol/1)

(O et d'autre part, les comportements instinctuels, sensoriels et émotionnels particuliers.
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= Comportements instinctuels, sensoriels, émotionnels particuliers

Fonctions physiologiques instinctuelles (sommeil, alimentation)

) Troubles durables et quasi quotidiens du sommeil (endormissement, réveils nocturnes)
Grande sélectivité alimentaire inhabituelle pour I'dge (préfére les structures lisses, refuse les morceaux, a une aversion pour les aliments d'une certaine couleur, etc.)

Difficultés de prises alimentaires (durée des repas trés longue, réflexe nauséeux massif)
Profil sensoriel et sensori-moteur particulier

Aversion / évitement du contact tactile, de certaines textures ou tissus

Hyper-réactivité ou hypo-réactivité a des stimuli sensoriels (absence de réaction & un bruit fort ou réaction exagérée pour certains bruits, évitement ou attirance pour la lumiére)
Exploration / utilisation étrange des « objets » et de I'environnement

Mouvements répétitifs, stéréotypies : gestuelles (battements des mains, mouvements des doigts devant les yeux) ou corporelles (balancements, tournoiements, déambulations, etc.)

¥ Comportement anormalement calme voire passif, bougeant trés peu (hypo-mobilité) pour les enfants de moins de 24 mois
Régulation émotionnelle inhabituelle pour I'dge et quel que soit I'environnement

¥ Intolérance exagérée au changement de I'environnement
Coléres violentes et répétées, inconsolables

Hyperactivité motrice incontrolable (se met en danger)

Bien qu'elles ne soient pas prises en compte dans le calcul de I'éligibilité de I'enfant a une orientation vers une
plateforme TND, ces informations complétent la grille de repérage et permettent au médecin receveur de se
positionner plus aisément sur la prise en charge potentielle de I'enfant dans le cadre du parcours “Forfait
précoce”.

> Lorsque le volet Repérage est entierement complété, le médecin de premiere ligne doit penser a
levalider: . valider

Une fenétre apparait alors afin d'informer le prescripteur du caractere “valide” ou non de l'orientation vers une
plateforme TND.

En cas d'éligibilité de I'enfant, le médecin sera invité a poursuivre l'orientation en cliquant sur le bouton
correspondant :

ELIGIBILITE DE L'ENFANT x

D'aprés les éléments saisis dans le dossier, I'enfant est éligible & une orientation vers une plateforme de coordination.

Selon la Direction Générale de I'Offre de Soins, un enfant est éligible a une prise en charge dans le cadre du Forfait précoce dés lors qu'il présente les critéres
suivants :
= Pour la tranche d'age 0 a 3 ans : 2 signes d'alerte doivent étre renseignés dans au moins 2 des 4 domaines de développement de |a grille de repérage
= Pour la tranche d'age 4 a 6 ans : 3 signes d'alerte doivent étre renseignés dans au moins 2 des 5 domaines de développement de la grille de repérage
* Un enfant est également éligible en cas de régression éventuelle

Vous allez étre redirigé vers le volet "Adressage” en vue de finaliser le renseignement du dossier.
Poursuivre I'orientation

En cas de non-éligibilité, le médecin pourra choisir de modifier les informations initialement renseignées en
retournant sur le volet Repérage, opter pour une annulation du dossier ou au contraire décider de poursuivre
l'orientation malgré le signalement.

D*aprés les éléments saisis dans le dossier, I'enfant n'est pas éligible a une orientation vers une plateforme de coordination.
Selon la Direction Générale de I'Offre de Soins, un enfant est éligible & une prise en charge dans le cadre du Forfait précoce dés lors qu'il présente les critéres
suivants :
= Pour la tranche d'age 0 a 3 ans : 2 signes d'alerte doivent étre renseignés dans au moins 2 des 4 domaines de développement de la grille de repérage
= Pour la tranche d'age 4 a 6 ans : 3 signes d'alerte doivent étre renseignés dans au moins 2 des 5 domaines de développement de la grille de repérage

= Un enfant est également €ligible en cas de régression éventuelle

Vous avez le choix de modifier les éléments renseignés en retournant sur le volet "Repérage”, d'annuler le dossier ou de continuer I'crientation

Que souhaitez-vous faire ?

Retourner sur le volet Repérage Annuler le dossier Poursuivre I'orientation
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1

Le volet Adressage apporte des informations administratives sur le jeune patient (parties “Identité”, “Adresse et

contacts”, “Couverture par I'Assurance Maladie”) et intégre la prescription du médecin en termes d’examens et

de bilans a envisager avec des spécialistes de seconde ligne (partie “Préconisation d’examens et de bilans”).

M Sauvegarder Valider Lonfant

T B
* | ¢
+ Ad Contenu du dossier
&
- uverture par I'Assurance Maladie £ GE ()
+ P 1 t de bil
M Sauvegarder Valider Gestion
¥ Anauler le dossier =4 Imprimer
= |dentité
Dans “Identité’, [I'utilisateur retrouve les éléments
Sexe™ @ Féminin Masculin
renseignés au moment de linitialisation du dossier (cf.
Jom de naissance * FERRY .
| partie 4.1).
n j‘,k o
Prénom pr ncipa ‘ HANIE I
Autres prénom:
Date de naissance * ‘ 07/05/2018 ‘ 0 2ans
e 3 FRANCE -

Le lieu de résidence de I'enfant doit étre déclaré dans la rubrique “Adresse et contacts” afin de permettre a
ViaTrajectoire de localiser les plateformes se trouvant a proximité du domicile du jeune patient ( ).

= Adresse et contacts

. " , , , Adresse C e 0
L'identité et les coordonnées du représentant légal de
Code postal - Ville * 13001 - MARSEILLE 01
I'enfant peuvent étre mentionnées dans la fenétre qui P e—
apparait en cliquant sur le bouton “Renseigner”. Représentant légal & Renselgner

cueil du consentement du représentant légal* @ Oui () Non

C'est également dans cette partie du dossier que le médecin de premiere ligne atteste avoir recueilli I'accord du
représentant légal pour transmettre la demande a une plateforme TND. Il s'agit d’'une donnée obligatoire.
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La rubrique “Couverture par I'’Assurance Maladie”
recense les données relatives a I'affiliation de I'enfant
au Régime Général.

= Couverture par |'Assurance Maladie

ENFANT

ASSURE

Prénom

ORGANISME D'ASSURANCE MALADIE D'AFFILIATION

Code régime

Code caisse Code centre

Enfin, la partie “Préconisation d’examens et de bilans” correspond a la prescription du médecin dans laquelle il
identifie les professionnels de seconde ligne que I'enfant devrait consulter, qu'ils soient ou non bénéficiaires du

“Forfait d'Intervention Précoce”.

= Preconisation d'examens et de bilans
QUELS SONT LES EXAMENS ET BILANS PRECONISES ?
Professions conventionnées
Ophtalmologie
¢ ORL
¥ Orthophonie
Orthoptie
Autre

Commentaires

Kinésithérapie Professions non con

bénéficiant du

/entionn

ées [l Ergothérapie

forfait précoce

¥ Psychologie

Psychomotricité

> Une fois renseigné, le volet Adressage peut étre validé en cliquant sur le bouton correspondant.
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4.5. AJOUT DE PIECES-JOINTES AU DOSSIER

Il est possible de compléter le dossier en y insérant des pieces-jointes concernant I'enfant (ses antécédents,
son environnement psychosocial, etc.). Pour cela, il suffit de cliquer sur le bouton “Ajouter” :

> Accueil > Troubles du Neuro-Développement > Pieceslointes

i= Tableau de bord 4+ Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant

Ajouter r—

Aucune piéce jointe n'est disponible

i= Tableau de bord 4 Dossier Précédent 4 Dossier Suivant

Le prescripteur utilise ensuite le bouton “Parcourir” pour ouvrir la boite de dialogue et rechercher le fichier a
joindre sur son ordinateur. Une fois le document sélectionné, il faut cliquer a nouveau sur le bouton “Ajouter” :

AJOUTER UNE PIECE JOINTE ]

A Attention , pour des raisons de confidentialité, il est préférable de ne pas indiquer les informations nominatives du patient dans
Ie titre de |3 piéce jointe.

Choisir un fichier | PrerequisT...iques.pdf

Pour des raisons techniques et de sécurité, les piéces jointes sont limitées par les contraintes suivantes :
* La taille maximale des fichiers est de 1 Mo
= Les nom des fichiers ne doivent pas dépasser 50 caractéres
* Les types de fichiers autorisés sont : txt, docx, doc, jpg. gif. png. pdf, xls, xisx, jpeg. mht, pdf
* Deux fichiers ne peuvent pas avoir le méme nom

Vous pouvez utiliser le lien suivant pour compresser vos piéces jointes si elles sont trop grandes. http://www.ilovepdf.com/fr/compresser_pdf

Ajouter Annuler

Le nom de la piéce jointe apparait alors dans la liste des piéces-jointes :

» Accueil » Troubles du Neuro-Développement > Pieceslointes

i= Tableau de bord 4 Dossier Précédent ¥+ Dossier Suivant

Voici la liste des documents disponibles (1) : Ajouter

-y ¢ %
@ PrerequisTechniques.pdf €3

i= Tableau de bord 4 Dossier Précédent + Dossier Suivant

Il est possible de supprimer la piece-jointe en cliquant sur la croix située a la suite de son intitulé :

I Les fichier joints doivent respecter les contraintes suivantes :

[J la taille maximale des fichiers est de 1 Mo
[J les types de fichiers autorisés sont : txt ; docx ; doc ; jpg ; gif ; png ; pdf ; xls ; xlsx ; jpeg ; mht ; PDF
[ deux fichiers ne peuvent pas avoir le méme nom

[J le nom des fichiers joints doit obligatoirement étre anonymisé
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5. ENVOI DE LA DEMANDE ET REPONSES DE LA PLATEFORME

Apres validation du volet Adressage, le médecin de premiére ligne est automatiquement redirigé vers la partie du
dossier intitulée “Sélection et envoi a la plateforme”.

Les trois Plateformes de Coordination et d’Orientation les plus proches du lieu de résidence renseigné dans le
dossier sont affichées. Si la Plateforme est connectée a ViaTrajectoire, le bouton “Envoyer la demande” est
accessible. Dans le cas contraire, celui-ci apparait grisé.

Sélection d'une plateforme de coordination et d'orientation

Afficher demandes supprimées : |/
2> Rechercher une nouvelle plateforme

Les plateformes utilisatrices de ViaTrajectoire les plus proches du lieu de résidence de votre patient sont listées ci-dessous.
Vous pouvez transmettre le dossier a I'une d'entre elles en cliquant sur le bouton "Envoyer |a demande”.

Dans le cas ol vous ne trouvez pas la plateforme souhaitée parmi celles proposées, vous pouvez télécharger/imprimer le dossier afin de I'adresser d'une
autre fagon (par voie postale, messagerie sécurisée de santé, etc.).

38 - CH Alpes Isére #, Non envoyée
3 rue de la gare
38521 SAINT-EGREVE

69 - CMPP MILLIEX

A, Non envoyée
3 montée de Cras -
69702 GIVORS
69 - POC Lyon #. Non envoyée
68 rue de la république ris
69002 Lyon > Envoyer la demande

En cas de changement d'adresse validée dans le volet Adressage, il est possible de réactualiser la liste des
Plateformes de Coordination et d'Orientation localisées a proximité du domicile de I'enfant en cliquant sur le

bouton suivant : 27 Rechercher une nouvelle plateforme

Lorsque le Prescripteur clique sur le bouton “Envoyer la demande”, une fenétre apparait afin qu'il confirme avoir
recueilli I'accord des parents et de tout autre représentant légal de I'enfant avant de contacter la plateforme
souhaitée (a noter : la demande ne peut étre transmise qu'a une seule plateforme) :

ENVOYER LA DEMANDE A LA PLATEFORME x

Le consentement des parents et de tout autre représentant légal éventuel doit obligatoirement avoir été recueilli avant I'envoi de la
demande.

Attention: les volets ne seront plus modifiables une fois la demande envoyée

Commentaire

Envoyer la demande Annuler
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> Une fois la demande envoyée, le dossier n'est plus modifiable mais peut toujours étre imprimé.

o Ewoyée | |, possibilité d'annuler la demande existe tant que la plateforme n'a pas encore
Annuler la demande I'épOl’ldU.

Un motif d'annulation sera cependant exigé :

ANNULER LA DEMANDE

‘

Motif * La famille a changé de lieu de domicile
Le représentant légal a choisi une autre plateforme

Le représentant légal ne souhaite pas poursuivre la démarche

Précision (Max. 500 caractéres)

b

Confirmer I'annulation de la demande Annuler
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Les préconisations du médecin de premiere ligne doivent étre analysées et validées par un médecin de la
Plateforme de Coordination et d'Orientation TND.

> Selon la réglementation, cette validation doit intervenir dans les 15 jours suivant la réception de
la demande.

Le médecin de la plateforme consulte les nouvelles demandes regues en accédant a son tableau de bord via le
menu “TND/Autisme”, rubrique “TDB Plateforme”.

Les demandes apparaissent dans l'onglet “A évaluer”:

MRl rajectoire g

A E TND/AUTISME OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
> Accueil > Troubles du Neuro-Développement > Tableau de bord de la plateforme
Plateforme * Clya = Nom du patient Ouvrir demandes  Ouvrir TDB
R Dossier n Quvrir demandes Ouvrir TDB
Ré ser Filtrer
A Début de prise en charge Synthése & mi-parcours Fin du forfait Prolongées Sorties Non éligibles Archivées Annulées
N Statut Identité Adresse actuelle Réception Envoyée par
82 i Mme FERRY Stephanie (2 ans) 8 rue des Lilas, 69001 LYON 01 08 oct. “Les Rieux” clinique de pneumologie/ ATRIR — Clinique "Les Rieux"

Lorsque l'utilisateur clique sur une ligne du tableau de bord, il accede a la demande concernée. Dés lors, il est
possible de consulter le contenu de la demande mais aussi de faire évoluer son statut.

> Accueil » Receveur > Demande AAA I
£Z Tableau de bord & Imprimer = Répondre L'enfant =
Volet Repérage Derniére version validée JRIeRlIPky] BE]
Pour quel age souhaitez-vous renseigner la grille de signes d'alerte ? (En cas de 24 moi: =
] - 3 : 2 BB T - ~ Répondre

r alertes a 24 mo :
+ Signes d'alertes a 24 mois Valider le forfait précoce
- Demander des précisions
% Facteurs de haut risque de troubles du neuro-développement " ~H )
Déclarer la non-éligibilité wx” clinique de pneumologie/ ATRIR — Clinique "Les Rieux
-gal

Comportements instinctuels, sensoriels, émotionnels particuliers
* d Rt L els part FERRY ANNA ET PIERRE

Volet Adressage PRI O 8 octobre 2020 14:32

+ [dentite

Historique des échanges -
+ Adresse et contacts - 08 oct.
— Envoi de la demande 3 Stéohanie
+ Couverture par I'Assurance Maladie

+ Préconisations d'examens et de bilans

iZ Tableau de bord = Imprimer  Répondre

Dans la demande, il suffit de cliquer sur le bouton “Répondre” pour voir apparaitre les choix de réponses
possibles.

Le médecin de la plateforme sélectionne ensuite I'une d'entre elles parmi les options proposées : demander des
précisions, déclarer la non-éligibilité de I'enfant ou valider le forfait précoce.
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En fonction des réponses apportées, la demande passera d’un statut a l'autre parmi les trois statuts suivants :

Demande de précisions
Non-éligible

Validée

\o\e\d

3 .
— Demander des précisions

Lorsque le dossier transmis ne permet pas a la plateforme de se prononcer immédiatement sur I'éligibilité de
I'enfant a une prise en charge dans le cadre du forfait précoce, celle-ci a la possibilité de demander des
informations complémentaires au médecin prescripteur.

DEMANDE DE PRECISIONS x

Dossier 82 - Mme FERRY Stephanie (2ans)

Prescripteur  “Les Rieux” clinique de pneumologie/ ATRIR - Clinique “Les
Rieux”

Blablabla..

Demander une précision

De son coté, le médecin de premiére ligne verra apparaitra dans son tableau de bord, en plus du nouveau statut
attribué au dossier, une icone lui indiquant qu'il a regu un message (colonne “Statut”) : a0

Il lui sera alors possible de répondre a la plateforme en ajoutant un texte et/ou une piéce-jointe. Une fois la

réponse communiquée, la plateforme verra s'afficher dans son tableau de bord, I'icone suivante (colonne
“Statut’) : @ o=

A chaque nouvelle réponse apportée, le message apparaitra dans une fenétre dédiée des l'ouverture du dossier.

Prescripteur et Receveur peuvent ainsi échanger plusieurs messages, jusqu’a ce que la plateforme soit a méme
de se prononcer sur I'éligibilité de I'enfant.

O

— Déclarer la non-éligibilité

En cas de non-éligibilité de I'enfant a une prise en charge dans le cadre du Forfait Précoce, la plateforme
sélectionne la réponse concernée et peut ajouter une précision a destination du médecin de premiére ligne.

DECLARER LA NON-ELIGIBILITE

Précision

Déclarer la non-éligibilité Annuler
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Une fois la réponse envoyée, la demande passera automatiquement dans l'onglet “Non éligible” dans le tableau
de bord de la plateforme. En cas d'erreur, l'utilisateur a la possibilité de modifier sa réponse tant que le dossier
ne se trouve pas au statut “Annulé” ou “Archive".

O
=~ Valider le forfait précoce

Une information a destination du médecin de premiére ligne peut étre renseignée lors de la validation du Forfait

Précoce :

Précision

Valider le forfait  Annuler

La demande passera au statut “Validée” et de l'onglet “En cours” a “Début de prise en charge” dans le tableau de
bord versant Receveur et dans “Acceptées” versant Prescripteur.

Cette étape marque I'entrée de I'enfant dans le parcours “Forfait Précoce” prévue pour une durée initiale de 12
mois (cf. partie suivante).
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6. GESTION DU FORFAIT PRECOCE APRES VALIDATION

Apres validation de la prise en charge, un nouveau volet “Dispositif Forfait Précoce” apparait dans le dossier
afin de permettre a la plateforme de renseigner en fonction des troubles identifiés chez I'enfant et de son age, les
informations relatives a son parcours de bilans.

charmps marqués d'un * sont cbligatoires pour valider le volet, ceux indigués en rouge sont également obligatoires G chaque enregistrement d

= Parcours

Parcours avec spécialités non conventionnées bénéficiant du forfait précoc

PARCOURS AVEC UN PSYCHOLOGUE

Nom | DUVAL DOMINIQUE
ler rendez-vous pris:  (® au sein de la plateforme en libéra
Date du premier rendez-vous | 27/10/2020 = a 14 15
avec spécialités conventionnées Kinésithérapie
Ophtaimologie
ORL
# Crthophonie
Orthoptie
Autre
Jate prévue pour la réunion de synthése = 3
eu prévu pou Sul
Remise des docume i e égal de Liste des ergotherapeutes libéraux ayant contractualisé avec la plateforme
s psychomotriciens libéraux ayant contractualisé avec la plateforme
Liste des psychologues libéraux ayant contractualisé avec la plateforme
= Tableau de bord 4 Dossier Suivant = imprimer M Sauvegarder " Valider

> Dans les trois mois suivant la validation de la prescription médicale initiale, la plateforme devra en effet
s'assurer que I'enfant et sa famille sont recus pour un premier rendez-vous avec un spécialiste de

seconde ligne contribuant au diagnostic.

Le parcours peut se dérouler au sein de la plateforme ou en libéral. Le parcours en libéral mobilise des
professionnels conventionnés (pédiatres, kinésithérapeutes, ..) ou non conventionnés (psychomotriciens,

ergothérapeutes, psychologues).

Les prestations des professionnels non conventionnés sont prises en charge par I'assurance maladie dans le
cadre du “Forfait d’Intervention Précoce”.

Pour chaque professionnel non conventionné sélectionné, il est nécessaire de préciser :

e le nom du spécialiste concerné
e sile premier rendez-vous a lieu au sein de la plateforme ou en libéral
e ladate et I'heure du premier rendez-vous fixé
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L'information relative au svi de I'enfant par des spécialistes conventionnés ne nécessite quant a elle pas de
précisions supplémentaires.

> La date prévue pour la réunion de synthese a mi-parcours peut étre renseignée dans cette
partie du dossier. Dans ce cas, la date apparaitra dans le tableau de bord de plateforme. Une
fois le parcours “validé”, cette information ne pourra cependant plus étre modifiée.

Les informations relatives au suivi de I'enfant par des spécialistes conventionnés et non conventionnés restent
modifiables tant que la partie “Réunion de synthése” na pas encore été validée.

I Le médecin de premiére ligne a la possibilité de consulter les informations renseignées par la plateforme
dans le dossier de son patient et peut ainsi suivre I'évolution de sa prise en charge.
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> Une réunion de synthéese au sein de la plateforme doit étre réalisée avec l'enfant et sa famille au
maximum 6 mois apres la date du premier rendez-vous avec un professionnel intervenant dans
la cadre du Forfait précoce.

Apres validation du “Parcours”, de nouveaux champs apparaissent ainsi dans le volet “Dispositif Forfait Précoce”
afin de permettre a la plateforme d'ajouter les informations relatives a la réunion qui s'est déroulée :

Dispositif forfait précoce

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont égatement obligatoires @ chaque enregistrement du volet

= Réunion de Synthése

M - - 5 E— =
Date effective de la réunion de synthése * 29/10/2020 =

e

Lieu de la reunion

Information de la réunion

Compte-rendu * Bilan du 08.10.2020.pdf

La date effective de la réunion de synthése et le compte-rendu associé devront obligatoirement figurer dans
cette partie.

I Les fichiers joints doivent respecter les contraintes suivantes :

[J lataille maximale des fichiers est de 1 Mo
] les types de fichiers autorisés sont : txt ; docx ; doc ; jpg ; gif ; png ; pdf ; xls ; xlIsx ; jpeg ; mht ;
PDF

[J deux fichiers ne peuvent pas avoir méme nom

[J le nom des fichiers joints doit obligatoirement étre anonymisé

- 28 - ViaTrajectoire module TND



Le parcours “Bilan et Intervention précoce” est prévu pour une durée initiale d'1 an, correspondant a la durée de
la prise en charge par I'Assurance Maladie des professionnels non conventionnés.

Lorsque la prise en charge arrive a son terme, qu'elle ne se s'avere plus nécessaire ou que I'enfant peut étre
orienté de maniere anticipé vers un structure adaptée, les interventions peuvent étre interrompues en accord
avale famille.

> Le médecin de la plateforme prononce alors la “sortie du dispositif” en cliquant sur le bouton
correspondant dans le dossier de I'enfant :

iZ Tableau debord 4 Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant S imprimer  E Prolongation  « Sortie du dispositif

Dispositif forfait précoce
Les champs marqués d'un ® sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont également obligatoires 4 chague enregistrement du volet. - . i
+ Sortie du dispositif

= Reunion de Synthese

Date effective de la réunion de synthése *  21/09/2020

Compte-rendu * Bilan des interventions et situation globale.pdf

A noter : Pour pouvoir prononcer la sortie du dispositif, la réunion de synthése doit avoir été préalablement validée.

La date de sortie du dispositif est obligatoire pour confirmer la déclaration ; un commentaire peut également
étre ajouté dans la fenétre d’actions :

CONFIRMER LA SORTIE DU DISPOSITIF x
Sortie du dispositif forfait précoce le * ]

Commentaire

Confirmer

by

Une fois la sortie confirmée, la demande passe du statut “Validée” a “Finalisée” et de l'onglet “Synthese a

by

mi-parcours” ou “Fin du forfait® “ a l'onglet “Sorties” dans le tableau de bord de la plateforme.

La demande n'est plus modifiable et sera automatiquement archivée dans les 90 jours qui suivent la sortie
déclarée.

¢ Dans le tableau de bord de la Plateforme, dans l'onglet “Fin du Forfait” se trouvent les demandes pour lesquelles la sortie ou la prolongation du dispositif
n'a pas été prononcée et dont la date du premier rendez-vous avec un professionnel non conventionné et a prés d'un an dans le passé (11 mois).
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6.4. PROLONGATION DE LA PRISE EN CHARGE

La prolongation des interventions précoces est possible jusqu'a la date de la décision de la CDAPH’, mais
celle-ci est uniquement valable dans la limite de 6 mois supplémentaires par rapport a la durée initiale du
parcours, soit une prise en charge totale qui peut aller jusqu’a 18 mois maximum.

> Le médecin de la plateforme prononce alors la “prolongation de la prise en charge” en cliquant
sur le bouton correspondant dans le dossier de I'enfant :

i= Tableau de bord ¥ Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant # Imprimer  E Prolongation  + Sortie du dispositif

Dispositif forfait précoce

Les champs marqués d'un ™ sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont également obligatoires G chague enregistrement du volet.

E Prolongation
= Reunion de Synthése

Date effective de la réunion de synthése *  21/09/2020

Compte-rendu* Bilan des interventions et situation globale.pdf

A noter : Pour pouvoir prononcer la prise en charge, la réunion de synthése doit avoir été préalablement validée.

La date de fin du Forfait précoce doit obligatoirement étre indiquée pour rendre la prolongation effective ; un
commentaire peut également étre ajouté dans la fenétre d'actions :

PROLONGER LE FORFAIT ®
Forfait précoce profongé jusqu'au * =

Commentaire (Max, 200 caractéres)

Prolonger

I 1l est possible de prononcer plusieurs prolongations successives, dont les traces sont conservées
dans “I'historique des échanges” au niveau de la demande.

Lorsque la prolongation est confirmée, la demande passe dans l'onglet “Prolongées” dans le tableau de bord de
la plateforme jusqu’a ce que la sortie du dispositif soit prononcée.
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7. DESCRIPTION DES TABLEAUX DE BORDS : PRESCRIPTEUR ET PLATEFORME

Les tableaux de bord versant Prescripteur et versant Receveur sont tous deux accessibles via le menu
TND/Autisme aux utilisateurs habilités :

A ANNUAIRES SANITAIRE TND/AUTISME GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Créer un dossier

TDB Prescripteur

Acceés au TDB Prescripteur : vision d’un utilisateur disposant d’un profil “Prescripteur médical” (avec tous les droits
TND cochés).

A ANNUAIRES ~ TND/AUTISME ~ ADMINISTRATION

TDB Plateforme

Acces au TDB de la Plateforme de Coordination et d’Orientation TND : vision d’un utilisateur disposant d’un profil
“TND-Receveur” (avec un droit d'accés aux demandes TND).

La composition des tableaux de bord est similaire avec deux parties principales :

- la partie supérieure (de 1 a 5) permet de gérer les informations du tableau de bord (choix de
I'affichage, filtre par statuts et recherche directe de dossiers),

- la partie inférieure (6 a 7) renvoie au contenu du tableau de bord et est organisée en différents
onglets.

Tableau de bord Prescripteur
Wil rajectoire g

a~ ANNUAIRES SANITAIRE TND/AUTISME GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

> Accueil > Troubles du Neuro-Développement > Tableau de bord du prescripteur

Etablissement * Les Rieux” dlinique de pneumalogie/ ATRIR (260000195) 1 = Nom du patient 4 Ouvrir Dossier
Unite™ | Pneumologie 2 = Dossier n” 5 Ouwrir Dossier
sans: AEAER 3
@  Denitisliser Filver
I Demandes en cours Acceptées Aschivées Annulées
Ne Statutw Identité Adresse Création Modif. Plateforme contactée
I 110 £ M. FERRY Stephanie (5 mois) 5 RUE DES LILAS, 69003 LYON 03 01 déc 01 déc 69 - POC Lyon I 7
104 i Mme MIAQ Varlita (Zans) 25 nov
106 ot M. TEST Efsefs (2 ans) 30 nov
Nombre de résultats: 3

Tableau de bord Plateforme TND

M rajectoire

a ANNUAIRES  TND/AUTISME  ADMINISTRATION
> Accuedl > Troubles du Neuro-Développement > Tablesu de bord de Ia plateforme
Etablissement~ | POC (FAKE TND) 1 - Nom du patient a Ouvrir demandes  Ouwrir TDB
Unite= | 69-POC Lyon 2 - Dossier n- 5 Ouurir demandes  Ouwrir TDB
6
P |
ne Identite Adresse actuelle Réception Envoyée par
[0 > M. FERRY Stephanie (5 mois) S RUE DES LILAS. 69003 LYON 03 01 déc. “Les Rieux~ clinique de e/ ATRIR — ]| 7
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Légende :
1 : Sélection de I'établissement prescripteur ou visibilité sur I'établissement de rattachement de la
Plateforme au niveau régional
. Sélection de I'unité accompagnante ou de la Plateforme de Coordination et d'Orientation TND
. Filtre sur le statut relatif a I'avancement des demandes de prise en charge
. Recherche d'un dossier par nom du patient
. Recherche d’un dossier par numéro de dossier

S oA wWwDN

: Onglets permettant de répartir les dossiers en fonction de leur statut (le dernier onglet consulté est
mémorisé sur l'ordinateur)
7: Ligne du tableau de bord correspondant a un dossier

Davantage d'explications sur les différentes fonctions du tableau de bord sont abordées dans les parties
suivantes.

1 (Prescripteur) : Sélection de I'établissement prescripteur

Si l'utilisateur est habilité sur plusieurs structures, il a la possibilité de sélectionner celle sur laquelle il
souhaite travailler. Le dernier établissement consulté est sauvegardé sur l'ordinateur.

Remargque : Si I'utilisateur change d'établissement, le contenu du tableau de bord se recharge automatiquement en
conservant les autres éléments du contexte (statuts, onglet, tri, etc.).

1 (Receveur) : Visibilité sur I'établissement de rattachement de la Plateforme TND au niveau régional

Les Plateformes de Coordination et d'Orientation TND sont toutes rattachées a une structure régionale “fictive”
dans ViaTrajectoire. Les utilisateurs habilités sur plusieurs régions pourront sélectionner I'établissement de
rattachement au niveau de la région souhaitée (filtre non visible pour les autres utilisateurs).

2 (Prescripteur) : Sélection de I'unité accompagnante

Si l'utilisateur est habilité dans plusieurs services d'un établissement, il peut sélectionner I'unité sur laquelle il
souhaite travailler. L'unité consultée est sauvegardée sur l'ordinateur.

2 (Receveur) : Sélection de la Plateforme de Coordination et d'Orientation TND

Si I'utilisateur est habilité dans plusieurs Plateformes de Coordination et d’Orientation d'une méme région, il
peut sélectionner celle sur laquelle il souhaite travailler. La Plateforme consultée est sauvegardée sur
l'ordinateur.

Remarque : Si I'utilisateur change d’unité prescriptrice ou receveuse, le contenu du tableau de bord se recharge
automatiquement en conservant les autres éléments du contexte (statuts, onglet, tri, etc.).
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Des cookies permettent de conserver les derniers filtres sélectionnés par l'utilisateur.
3 : Filtre sur le statut relatif a 'avancement des demandes de prise en charge

Dans le module TND, chaque dossier fait l'objet d’'une seule demande de prise en charge transmise a une
Plateforme de Coordination et d'Orientation TND (unité receveuse). Le statut du dossier est calculé en
fonction du statut de la demande la plus avancée.

En cliquant sur une icone de statut :
O I'utilisateur le sélectionne (icone en couleur)

O I'utilisateur le désélectionne (icone grisée)

Pour filtrer le tableau de bord, I'utilisateur clique sur “Filtrer” pour afficher les dossiers correspondant aux

statuts sélectionnés. Pour désélectionner les filtres appliqués, il suffit de cliquer sur le bouton
“Réinitialiser”. En cours de rédaction (Prescripteur)

En attente de réponse (Prescripteur)

Demande envoyée (Plateforme)

Demande lue (Plateforme)

Dossier non éligible ou Dossier annulé (Prescripteur/Plateforme)

Demande de précision (Prescripteur/Plateforme)

Demande validée (Prescripteur/Plateforme)

CALITE ALY

(.] Demande finalisée (Prescripteur/Plateforme)

Pour accéder a un dossier a partir du tableau de bord Prescripteur ou Plateforme, I'utilisateur clique sur la ligne
du dossier qu'il souhaite consulter. L'acces rapide a un dossier est également possible en utilisant la fonction de
recherche par nom ou par numéro, disponible dans la partie supérieure du tableau de bord (en haut a droite).

4 : Recherche d'un dossier par nom du patient

Il est possible d'accéder directement a un dossier en indiquant les trois premieres lettres du nom du patient.
Une liste déroulante s'affiche dans laquelle I'utilisateur sélectionne I'usager recherché. Il suffit ensuite de
cliquer sur “Ouvrir Dossier” pour accéder directement au contenu du dossier ou sur “Ouvrir TDB” pour
visualiser l'onglet dans lequel se trouve le dossier.

5 : Recherche d'un dossier par numéro de dossier

Le numéro de dossier ViaTrajectoire permet également de trouver le dossier recherché. Le fait de cliquer sur
“Ouvrir Dossier” donne acces a son contenu. Le bouton “Ouvrir TDB” permet de visualiser l'onglet ou le
dossier figure.
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6 : Onglets permettant de répartir les dossiers en fonction de leur statut

Les dossiers sont répartis dans des onglets distincts : 4 ongles versant Prescripteur et 9 onglets versant
Receveur. Pour afficher le contenu d'un onglet, il suffit de cliquer sur le titre de l'onglet souhaité.

Description des onglets présents dans le tableau de bord du Prescripteur

[J Demandes en cours : Onglet regroupant les dossiers actifs encore en cours de rédaction, les demandes
envoyées en attente de réponse, les demandes pour lesquelles la plateforme souhaite des précisions ou
cells pour lesquelles la Plateforme a déclaré la non-éligibilité du patient a une prise en charge dans le
cadre du Forfait Précoce.

[J Acceptées : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a validé le Forfait Précoce. I
s'agit donc des prises en charge en cours mais également des prises en charge finalisées pour
lesquelles la Plateforme a déclaré la sortie du dispositif.

[J Archivées : Onglet regroupant les demandes finalisées ou annulées depuis plus de 90 jours.

[J Annulées : Onglet regroupant les dossiers annulés par le Prescripteur.

Description des onglets présents dans le tableau de bord de la Plateforme de Coordination et
d’Orientation TND

A évaluer : Onglet regroupant les demandes regues non lues, les demandes lues sans réponse
apportée et les demandes pour lesquelles la Plateforme a transmis une demande de précision
au Prescripteur.

Remarque : Par défaut, les résultats sont triés en fonction de la date d’envoi de la demande, de la plus récente (en
haut du tableau) a la plus ancienne (en bas du tableau).

La Plateforme dispose d’'un délai Iégal de 15 jours pour répondre a une demande de prise en charge. Dans le
tableau de bord Receveur, la demande apparait en gras si aucune réponse n'a été apportée puis en rouge 13 jours
aprés la réception de la demande si la Plateforme n'a toujours pas répondu.

(] Début de prise en charge : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a
validé le Forfait Précoce, sans avoir renseigné de date de premier rendez-vous avec un
spécialiste non conventionné.

[J Synthese a mi-parcours : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a
validé le Forfait Précoce, a renseigné au moins une date de premier rendez-vous avec un
spécialiste non conventionné et a ou non renseigné les informations relatives a la réunion de
synthese.
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A noter : Dans l'onglet “Synthése a mi-parcours”, si la date prévue pour la réunion de synthése est renseignée, la
demande apparait en gras dans le tableau de bord 9 jours avant la date indiquée, puis en rouge lorsque la date
de la réunion de synthése prévue est passée.

Lorsqu'aucune date prévue n'est renseignée pour la réunion de synthése alors la demande apparait en gras dans
le tableau de bord 170 jours apreés la date du premier rendez-vous avec un spécialiste non conventionné (soit 10
jours avant la synthése a 6 mois), puis en rouge 180 jours aprés la date du premier rendez-vous (soit 6 mois).

[J Fin du forfait : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a validé le Forfait
Précoce, a renseigné au moins une date de premier rendez-vous avec un spécialiste non
conventionné et a renseigné les informations relatives a la réunion de synthése, mais pour
lesquelles la date du premier rendez-vous est a prés d'un an dans le passé®.

A noter : Dans l'onglet “Fin de forfait”, la demande apparait en gras 350 jours aprés la date du premier
rendez-vous avec un spécialiste non-conventionné (soit 15 jours avant la fin du forfait initial de 12 mois), puis en
rouge 365 jours apres la date du premier rendez-vous.

[J Prolongées : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a validé le Forfait
Précoce, a renseigné au moins une date de premier rendez-vous avec un spécialiste non
conventionné, a renseigné les informations relatives a la réunion de synthese et pour lesquelles
une prolongation de la prise en charge a été déclarée jusqu'a une date butoir.

A noter : Dans l'onglet “Prolongation”, la demande apparait en gras dans le tableau de bord 10 jours avant la date
de fin de la prolongation et en rouge dés lors que la date de prolongation est dépassée.

[ Sorties : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a validé le Forfait
Précoce, a renseigné au moins une date de premier rendez-vous avec un spécialiste non
conventionné, a renseigné les informations relatives a la réunion de synthese et pour lesquelles
la sortie du dispositif a été déclarée. Les demandes sont au statut “finalisées”.

[J Non-éligibles : Onglet regroupant les demandes pour lesquelles la Plateforme a déclaré la
non-éligibilité de I'enfant a une prise en charge dans le cadre du Forfait d'Intervention Précoce.

[ Archivées : Onglet regroupant les demandes finalisées ou annulées depuis plus de 90 jours.

[ Annulées : Onglet regroupant les demandes annulées par le Prescripteur.

815 jours avant la fin du forfait initial de 12 mois.
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7 : Lignes du tableau de bord correspondant a un dossier

Chaque dossier est identifié par les informations suivantes :

O

O

(]
(]
(]
(]

Numeéro de dossier : Numéro automatiquement attribué par ViaTrajectoire au moment de la création du
dossier.

Statut : Outre le statut de la demande la plus avancée, un indicateur de présence d’une réponse a la
demande formulée par la Plateforme peut également figurer dans cette colonne.

Identité : Informations sur I'enfant : nom de naissance - nom d'usage - prénom - age (entre parenthéses).
Adresse actuelle : Adresse de I'enfant renseignée par le Prescripteur dans le volet Adressage du dossier.
Création : Date de création du dossier.

Modif. : Date de derniére modification du dossier (modification effectuée par le Prescripteur ou le
Receveur).

Réception : Date de réception de la demande.

Prise en charge : Date du premier rendez-vous avec un spécialiste non-conventionné bénéficiant du
Forfait Précoce.

Synthese prévue : Date de la réunion de synthése planifiée renseignée par la Plateforme dans la partie
“Parcours”.

Réunion de synthese : Date effective de la réunion de synthése renseignée par la Plateforme dans la
partie “Réunion de synthése”.

Plateforme contactée : Identification de I'unité receveuse ayant recu la demande de prise en charge de
I'enfant.

Envoyée par : Identification de I'établissement et de I'unité prescriptrice a l'initiative de la demande de
prise en charge.
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