FICHE PRATIQUE - VT HANDICAP

Transférer des notifications vers un autre ESMS /
une autre unité (dans le cadre d’'une fermeture)

O 1 Contexte: Un ESMS sur lequel vous gérez actuellement les notifications ferme (fusion avec un autre site par exemple) ou bien
une des unités décrites dans ViaTrajectoire est amenée a disparaitre (changement d’agrément, correction d’une erreur...) : pour
procéder a la fermeture de cet ESMS / de cette unité, il faut « vider » les onglets “liste d’attente” et “Usagers entrés”, pour
finaliser la fermeture.

Il est possible de procéder au transfert en masse des notifications présentes sur le tableau de I'ESMS ou de I'unité, voire de toutes
les inactiver si celles-ci ne sont plus d’actualité.

02 PREREQUIS : DISPOSER DES HABILITATIONS ADAPTEES

Pour pouvoir fermer I'établissement et/ou I'unité et procéder au transfert des notifications, il est nécessaire de disposer du profil
« ESMS - Gestion des notifications (Dossiers nominatifs) » sur les établissements concernés.

Cette habilitation permet la gestion et le transfert des notifications de la structure et/ou I'unité concernée par la fermeture vers un
nouvel établissement.

03 COMMENT FERMER UN ESMS DANS VIATRAJECTOIRE ?

Important : Pour procéder a la fermeture de I'ESMS dans ViaTrajectoire, merci de bien vouloir vous rapprocher de notre Centre de
Service: viatrajectoire@iess.fr

04 COMMENT FERMER UNE UNITE DANS VIATRAJECTOIRE ?

1. Depuis le menu “ADMINISTRATION” puis “Etablissement” cliquer sur le 5'? en bout de ligne pour accéder a la fiche de
I'ESMS concerné.

2. Serendre dans |'onglet “Unités” et cliquer sur le lien “Fermer” au bout de la ligne de I'unité concernée,
3. Choisir I'option “Fermeture définitive”

Fermature de I'unité Préorentation - internat

Viowlez vous wralment fermser [‘unité Préorientation - internat ¥
LUz foic ferms, |'unité re pourra plus céer cu recevcir de demandss.
Pour fermer Munitd, veallez indiguer |z type de fermeture : femmeturs temporaine § fermebare définitive.

Type de formeture * |7 =nr'nn'||.rn1ﬂm[:mum‘l (W) Formature detntnn ||

Coenmantaire {mosit fe fermetuns, dats, durés, |

La fermeture de cette unité est impossible car [l extste un ou plusieurs dessler{s) encore actifis) dans ViaTrafectolre,
Momibrs d@ fossiers o di damanoss prssantie s nans 160 1ahleaisls) de e

Hancicap - ¢ éécision(s) dericntation [ 7 6 accompagnzments [

Pour procéder & la ferm de l'unité, I des dossiers et reques doit étre finalisé, annulé ou archive.

£ wous souhaltor Inactiver en masse l'ensenble dos motifications de Funbts ipar sxompls, parzo qu'elic ferma « physiquoment « o2 no prend plus on charge
S VOiis pauve? Chguer S |8 Boulon - Inectivir touted lie netificationd -

i vous souhaitez tramstérer les netifications de 'unité suite & un chamgement administratif [Far cxemple, paroe quellz farme « prygzicusment = ot re preng
phus en charge d'usagers) vous pouves ciquer sur le bouton = Tramsbérer les notifications -

Imﬂmhﬁqnﬂlﬂuﬂmi Transtérer lgs motifications  Anruler

Lorsque des notifications « actives » (= aux statuts « Liste d’attente » ou « Usagers entrés ») sont enregistrées sur 'ESMS ou I'unité
concernée, la fermeture directe est impossible.

Deux options sont proposées : inactiver toutes les notifications II (page 2) ou transférer les notifications E (page 2 a3).
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COMMENT INACTIVER TOUTES LES NOTIFICATIONS

Dans le cas d’une fermeture d’unité :

Fermer x

Fermeture de I'unité Préorientation - internat

Confirmez-vous l'inactivation de toutes les notifications restantes de I'unité Préorientation - internat ?

Attention ! Si vous confirmez, toutes les notifications seront modifiées selon les régles suivantes :

* Les accompagnements en liste d'attente seront basculés au statut « Retiré de liste d'attente = avec pour motif « Fermeture de I'unité =, les notifications
associées seront annulées pour le méme motif

* Les accompagnements au statut « Usager entré = ou = Période d'essai en cours = seront basculés au statut « Usager sorti = avec pour motif « Fermeture de
I'unité =, les notifications associées seront basculées au statut = Usager sorti » pour le méme motif

Confirmer et fermer l'unité Annuler

La fenétre de confirmation rappelle les régles liées a I'inactivation : les notifications en liste d’attente seront basculées au statut
« Retiré de liste d’attente » et les notifications au statut « Usager entré » (ou « Période d’essai en cours ») seront basculées au
statut « Usager sorti » avec pour motif « Fermeture de I'unité ».

COMMENT TRANSFERER LES NOTIFICATIONS

Au clic sur « Transférer les notifications », le tableau de bord de transfert des notifications recues s'ouvre et affiche toutes les
notifications enregistrées sur I'ESMS /I'unité a supprimer :

Département 13 - Bouches-du-Rhone

ESMS FAM L'OUSTALET (130023609)

Qualfication  Toutes les décisions (cibles et alternatives)

Toutes les d non)

Validité  Toutes les décisi

Afficherles filtres
A 1l vous reste 76 notification(s) (onglet "Notifications & contacts effectués”) et 4 accompagnement(s) (onglet "Liste d'attente & Usagers entrés") & transférer ou inactiver avant de pouvoir fermer |'établissement.

Notifications & Contacts effectués  Liste d'attente & Usagers entrés

ranstére os notfications _inactverlos notfcations
=

I Statut_Précision DUA
-

O o low6zo21

Décision
Temporalité Validite Initiateur Modit Actions

MDPH 04/06/2021 B
26 o

Q C Nindvidy Sexe Age Identité ESMS

FAM L'OUSTALET

t 13ans RUQUIER Paul 110172021

20210100058 (83) 1110172021
- 11/01720:

0 o lowszoz1 20210100005 (83) § 12ans  BOULANGER Annie FAM LOUSTALET 110172021 ovzt  MoPH 0410672021 [N

Nota: dans le cas de la fermeture d’un ESMS, les notifications a transférer ou a inactiver sont classées dans deux onglets :

e Notifications et contacts effectués : ces notifications seront transférés vers I'lESMS de destination sans nécessité de
choisir une unité spécifique.

o [jste d’attente & Usagers entrés : ces notifications doivent étre transférées vers une unité de I'ESMS de destination.

Le tableau de bord affiche le nombre de notifications a transférer avant de pouvoir procéder a la fermeture de I'établissement /
de I'unité. Il doit étre vide pour que la fermeture soit possible.

Si certaines notifications ne doivent pas étre transférées (parce que I'usager n’est plus accompagné par I'ESMS par exemple), il
est possible de les inactiver depuis ce tableau de bord en sélectionnant les notifications concernées et en cliquant sur « Inactiver
les notifications » (le motif renseigné sera « Fermeture de I'établissement » ou « Fermeture de I'unité »).
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Notifications & Contacts effectués Liste dattente & Usagers entrés
{reanstror s notitcations s notficatons
I Décision
OfStatut Précision DUA Q G N-individu Sexe Age Identite EsMs Temporalité Valicite Initiateur Modit, Actions
O] @ teoanezozr 20210100058 (83) 13ans  RUQUIER Paul FAM L'OUSTALET 110172021 11012021 MDPH 040672021
= £ - 11/01/2026 fo
O| @ leowszozr 20210100005 (83) § 12ans BOULANGER Annie FAM LOUSTALET 10172021 1110172021 MDPH 0470672021 B
- 110
O| @ leowszozt 20210100008 (83) § 12ans  GROS Justine FAM LOUSTALET 10172021 1110172021 MDPH 0470672021 [N
- 1100
O| @ leomezozr 202101 ) § 19ans BREL Justine FAM L'OUSTALET 11012021 1110172021 MDPH 01/06/2021 &
- 11/01/2026 o
o le 15032021 20210100070 (83) { 14ans RUQUIER Emie FAM L'OUSTALET 110172021 110172021 MDPH 1500372021 [N
- 1110172026
= 20210100075 (83) § 13ans PETIT Emile FAM LOUSTALET 110172021 1110112021 MDPH 040372021 [
- 110172026 o

1. Lasélection des notifications a transférer se fait depuis les cases a cocher en début de ligne, puis le clic sur « transférer les
notifications » permet de sélectionner I'ESMS (et I'unité de destination le cas échéant):

Transfert des notifications Fermer x

Vous avez sélectionné 2 notifications a transférer.

Veuillez sélectionner |'établissement de destination des notifications sélectionnées :
ESMS IME LA FREGATE (830008918)

A Veuillez vous assurer que le type de droit et la temporalité d’accueil de I'établissement de destination
sont cohérents avec celui de départ.

+” Valider X Annuler

2. Auclic sur « Valider » un message est affiché sur le tableau de bord de transfert des notifications pour indiquer le succés (en
vert) ou I'échec (en rouge) du transfert.

e Exemple d’un transfert réalisé avec succes:

©@ 0 notification a été transférée a I'établissement SAMSAH LA RACINE (130022288) et 0 accompagnement a été transféré dans |'unité Test Transfert.
®@ 1 accompagnement a été inactivé.

e Exemple d’un transfert qui n’a pas fonctionné:

A La notification du dossier n°20210100068 n'a pas été transférée car elle existe déja dans I'établissement SAMSAH LA RACINE (130022288). Elle a été inactivée.

Historique
T&Mmus le 28/11/2024 28/11/2024
UNITE : TEST TRANSFERT GUIHARD
Mis en liste d'attente le : 26/11/2024 Sophie (ESMS)
Comr ire : Accor ent issu
CEIE o Pl s Tl Les notifications transférées dans I'ESMS / I'unité de destination conservent leur statut
L'OUSTALET (130023609) - UNITE VT. . . ., e c ape . ;.
Accompagnement issu du asnirzo24 €1 les informations associées (dates, notes...). L'historique de la notification précise le
translert depuis I'stablissement transfert (unité et ESMS d’origine et date du transfert):
FAM L'OUSTALET (130023609 -
UNITE VT.
UNITE : TEST TRANSFERT GUIHARD

Sophie (ESMS)

3. Lafermeture de 'ESMS /I'unité est possible lorsque toutes les notifications du tableau de bord de transfert des notifications
ont été transférées ou inactivées :

@ Toutes les notifications ont été traitées. Vous pouvez fermer |'unité depuis le menu Administrationj

Important : Il est nécessaire de retourner dans la fiche de I'établissement / de l'unité pour procéder a la fermeture
aprés avoir vidé le tableau de bord de transfert des notifications.
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