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Renouvellement des habilitations arrivées a échéance

Contexte :

Les habilitations ViaTrajectoire sont attribuées via le Portail de Santé Paca par le référent Trajectoire de votre établissement. Si
besoin, cette fiche réflexe vous explique comment identifier le référent de votre établissement.

Ces habilitations ont une durée de validité de 5 ans sur ViaTrajectoire mais illimitée sur le ROR (et le Portail de Santé PACA).

Les habilitations peuvent donc arriver a échéance sur ViaTrajectoire mais étre toujours présentes sur le ROR.

0 ]_ CONSTAT DE L’ABSENCE D’HABILITATION

Lorsqu’une habilitation arrive a échéance, un mail est envoyé a I'utilisateur concerné lui précisant I’habilitation et I'établissement
concernés, comme dans |'exemple ci-dessous:

ViaTrajectoire Recette : fin d'habilitation e B

. Support TRAJECTOIRE no_replytrajectoire@sante-ra.fr via ies-sud fr dim. 10 déc. 2023 01:00 w “«
Y A deploiementvtpa

[Ce est généré iquement par le logiciel ViaTrajectoire Recette. Merci de ne pas y répondre.|

Madame, Monsieur,
L'habilitation Prescripteur médical sur la structure "CHITS CH SAINTE MUSSE" et attribuée au compte "demandeurpaca1” expirera le 20/12/2023

Pour conserver les droits liés a cette habilitation, veuillez vous adresser au référent ViaTrajectoire identifié dans votre établissement (coordonnées accessibles depuis le menu "Administration”
rubrique "Mes référents").

Cordialement,
L'équipe ViaTrajectoire

Une fois la date de fin de validité de I'habilitation dépassée, vous pourrez constater qu’elle est échue directement sur la page du
compte du professionnel.

1. Jaccede au menu «Comptes et Habilitations» sur ViaTrajectoire :

. . Benvenve =
Wl rajectore s Oeconnerion
* ANNUAIRES SANITAIRE TND ‘GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Plateforme de recette

> Accuel > Administration > Utlisateurs > Gérer les comples et habiltatons

Annuaires i
OuTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS . - "% Présentation des habiftations ViaTrajecioire ™% Manuel de gestion des comples et habiltations
Guichets uniques d'admission
~ + Rechercher un utilisateur Unités
Gererle planning de mes unites
= + Créer un utilisateur Utilisateurs.

Comptes et Habilitations
— + Attribuer une habilitation & un utilisateur

= + Effectuer une revue des i dans votre é

o
Diagnostic Médecin De Ville

Paramétrage ViTrajectoire
Informations régionales

Mes référents

Mon compte
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OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION 2. J'accéde ensuite a la page du professionnel en cliquant sur le symbole !; .

Annuaires Déconnexion
Etablissements

Guichets uniques d'admission

Unités — i
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs — L des Viall e " Manuel de gestion des comptes et habilitations

Outils Gérer les comptes et habilitations

Diagnostic Sanitaire
Diagnostic Grand Age
Diagnostic Handicap
Diagnostic Médecin De Ville Filtrer par structure
Paramétrage ViaTrajectoire ( [) Activer le fitre par s'.mc(uq
Informations régionales
Mes référents

Mon compte

Page : 1v Nombre d'éléments par page : 10 v

Authent. forte  Derniére connexion Charte Actions

v 27106725 - 14220 E) '

Page: 1v Modifier ou consulter ce compte utilisateur

3. Je constate en has de page que son ou ses habilitations sont désactivées. Elles sont en gris clair alors que les habilitations
encore actives sont en noir. Je peux également vérifier si elles sont désactivées car la date de fin de validité est atteinte
(colonne «Validité») ou bien si elles ont été supprimées, comme dans le cas présent.

es champs marqués dun * sont obligatoires Date Description Responsable
Nom*  TRAJECTEST DIRECTION 1610472025 09:50:47 MAJ de I\tiisateur, Actvation de OTP (Non). RAQUIN Willam (willam raquind3)
Prénom VT GA 201102024 09:38:45 Création du compte ViaTrajectoire DEMO System (vt_system)

Nom dutifsateur*  viga trajectestdirection93

Email®  equipe-vi+vigdirection@iess.fr
Email valide  Oui
Teiephone

Fax

Double authentification  Oul
Téiéphone portable
Prétérence réception de code OTP  © EMAIL  SMS

Charte valide  Oul

Profession*

\dnationaux  FINESS/identifiant intene
3040785628/116755
SIRET/dentifiant inteme
526040015500057/11675
FINESS/dentfiant interne
3830026282/116755
FINESS/identifiant interne.
3830000345/116755
SIRETAdentifiant interne
526830012600011/11675

les habilitations

—
Profil Localisation

Droits  Creee le Supprimee le Réception des malls
1AM - Administration - Santtaire - Rétérent Structure (IAM) CHITS CH SAINTE MUSSE Voir 1310872025 x
1AM - Voir 27 2;

Grace a cet écran, je peux confirmer que les habilitations sont arrivées a échéance. Le chapitre suivant va vous expliquer les actions
amener.
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(02| PrROLONGATION

La premiére action a effectuer est de vérifier que I'habilitation est bien présente sur la fiche ROR (accessible depuis le Portail de
Santé PACA) de mon professionnel. Pour cela, je me rends sur la fiche de ce dernier et je descends jusqu’a arriver sur le bloc «Roles».

« Messagerie Apicrypt :

@ RrOLES

@ EHPAD DE L'EPS DUCELIA

 TRANSVERSAL ET APPLICATIF
- Utilisateur @
- OTP Activé *
- Visiteur

jﬁvf:”jﬂ°‘j‘;;%“:“:“f“fﬁ-T°“L°" Si le réle est bien présent sur la fiche ROR, il faut cliquer sur le
bouton «Mettre a jour dans Vialrajectoire».

& CHITS HOPITAL SAINTE MUSSE - TOULON Néphrologie

- VT Sanitaire - Demandeur Prescripteur médical @

# CHITS HOPITAL SAINTE MUSSE - TOULON Oncologie Hématologie SM

- VT Sanitaire - Demandeur Prescripteur médical @

& CHITS HOPITAL SAINTE MUSSE - TOULON Médecine Nucléaire
- VT Sanitaire - Demandeur Prescripteur médical @

Voir Réles cachés Ajouter des Roles

ROR & Indispensables Communication & Collaboratif Parcours & Coordination Urgences & Gestion de crises Notre accompagnement Administration Rechercher.

Mettre & jour dans ViaTrajectoire

PROFESSIONNEL : VT GA TRAJECTEST DIRECTION or il /s B =X A MO E

@ 1DeEnTITE

+ Nom : TRAJECTEST DIRECTION
+ Nom de naissance :

+ Prénom: VT GA CONTACT
« Civilité : EHPAD DE L'EPS DUCELIA
« Sexe: Aucune donnée

+ Générique : Non
’ {,  Standard:+33 492839800
« Photo de profil :
+ Date de naissance : \w;  Quartier notre dame 04120

% casTELLANE

. INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

) CHITS HNDITAI SAINITE M

Apres avoir cliqué sur ce bouton, une synchronisation est lancée entre le ROR et ViaTrajectoire, pour que toutes les informations
soient transmises.

Attention:

Cliquer sur le bouton lance un rafraichissement de la page : il faut attendre que ce dernier ait eu lieu pour étre siir que la mise a
jour est hien faite.

Il n’est pas possible d’anticiper cette action car la synchronisation ne remontera le rdle que s'il est déja échu ou absent coté
Vialrajectoire.

Sivous ne trouvez pas le role sur la fiche ROR du professionnel, il faut alors le rajouter pour qu'il puisse remonter dans ViaTrajectoire.
Si besoin, cette fiche réflexe vous explique comment réaliser cette opération.
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