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Le ou les “Référent(s) Établissement et ESMS” est/sont responsable(s) des droits d’accès à l’application ViaTrajectoire.

Données anonymisées mises 
à jour chaque mois

Les documents statistiques proposés sont issus d’une base de données anonymisées type 
“infocentre” constituée par un chargement mensuel des données (nuit du 1 au 2 de chaque 
mois).
Les données statistiques du module OBSERVATOIRE sont accessibles uniquement en mode 
connecté et sont anonymes.

Accès selon habilitations
L’accès aux documents est conditionné par les habilitations du compte ROR de la personne 
(lié au compte Portail de santé PACA), pour visualiser les statistiques, le rôle suivant doit 
être attribué au compte : “VT PH - Statistiques ESMS” 

Informations statistiques 
reçue en différé

À noter : la commande de statistiques doit être anticipée : celles-ci sont accessibles 
quelques minutes après la commande dans l’onglet “Observatoire”, “Consulter” et 
disponibles pendant 10 jours.
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Une fois connecté à ViaTrajectoire, passer votre souris sur 
l’onglet Observatoire, puis cliquer sur “Handicap” 

	- Les requêtes statistiques disponibles s’affichent.
	- Cliquer sur “+” à gauche du nom de la requête pour obtenir des précisions sur les données exploitées
	- Cliquer sur “Commander” pour accéder aux informations

	- Une fois la commande 
envoyée, revenir sur le 
menu “Observatoire” et 
cliquer sur “Consulter”Un commentaire est obligatoire 

lors de la commande. 
Cliquer sur "Envoyer la demande"
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03 Le document statistique est prêt lorsque la date d’expiration est renseignée et le sablier transformé en fichier excel.

Document en attente

Document disponible

Les requêtes sont disponibles 
en ligne 10 jours


