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FICHE PRATIQUE -

VIATRAJECTOIRE

1*¢connexion par carte CPx Médecins libéraux

SE CONNECTER
Accéder a la plateforme en cliquant sur ce lien : plateforme ViaTrajectoire (https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire)
WEilrgjectoire y Bienvenue sur Vialrajectoire
Accueil i

Une orientation personnalisée et informatisée

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide 4 'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS

Découvrez votre
nouveau site
usager !

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT
S'IDENTIFIER PAR CARTE CPX Nom d'uiiisateur -

é},@'
S i

S'IDENTIFIER PAR E-CPX
(@) Prosanm:
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. PROFESSIONNELS

En quelques chiffres
Orientarion Grano Ace

Actualités
Version VIATRAJECTOIRE

% Nous vous informens que la version 14.0.2 de ViaTrajectoire a été instaliée le 28 aoit 2025,
2 11 454 atablissements pour parsonnes agées
N 2 051 604 dossiers de personnes agées. [ ]
L]
[ ]
VALIDER MA PREMIERE CONNEXION EN TANT QUE MEDECIN GENERALISTE
S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS
7
La premiére connexion doit étre réalisée avec votre CPx: ’
- sélectionner Se connecter par CPS o
- onvous demandera le code porteur de cette carte SIDENTIFER PAR E-CPS
Les champs nom, prénom, profession et spécialité
sont récupérés depuis votre CPx. D’autres informa- Ll ..o, :
tions vous sont demandées. .aF.QT.ereéz:Mw;mnmq\-d.u}.u: ; Nom
Vous devez renseigner; Complétez les informations ci-contre avant de o :d-;
5 les redemanderons plus Profession ecin:
- votre adresse mail pécais Spévialisie en Médecine Générale (SM)

- un mot de passe sécurisé (qui servira pour la
connexion en authentification forte)

- votre adresse

- puis cliquez sur Créer mon compte

NB: Choisir un mot de passe pour une connexion
OTP sans passer par ProSantéConnect.

Email *
Mot de passe *

Répéter le mot de passe *
(8 coractéres minimum, comportant au moins 1 minuscule, 1 majuscule et 1 chiffre)

Téléphone
Adresse

Code Postal / ville *| Saisir un code postal ou une ville

Créer mon compte

La charte d'utilisation de ViaTrajectoire s’affiche.

Vous devez:

- cocher, tout en bas, J'ai lu et accepte les conditions ci-dessus
- cliquer sur Valider pour pouvoir commencer a utiliser le service.

J'ai lu et accepte les conditions ci-dessus

e-mail : viatrajectoire@iess.fr
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1*¢connexion par carte CPx Médecins libéraux

0 3 CONNEXIONS SUIVANTES
Deux possibilités d’authentification :

Via ProSantéConnect (en En login/Mot de passe
carte CPS ou e-CPS) +OTP

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

7

&,

Nom & utilisateur

Mot de passe

by

~

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

1 - Se connecter via ProSantéConnect

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

&

Ly

~

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

(B) rrosanmeconnecr |
- Directement par carte CPx + code porteur - Ou par e-CPx (via I'application mobile e-CPS de I’Agence du
Numérique en Santé)
(B3 prosanteconecr (B prosaneconneer

Connectez-vous
Connectez-vous

soptestonees | caneces ] I

p— ]
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O 3 CONNEXIONS SUIVANTES (suite)

2 - Se connecter par login/mot de passe + OTP

Renseignez:

- le login (votre numéro de RPPS)
- votre mot de passe (choisi lors de la 1¥ connexion)
- puis cliquez sur Se connecter

Vous recevrez par mail (celui que vous avez renseigné lors de votre premiére connexion) un code provisoire (qui reste valable 10 minutes):

- saisissez ce code
- puis cliquez sur le bouton Valider.

-Authentification forte par e-mail

Ce mode de ¢ ion est uniq t possible si vous vous étes déja connecté par CPS ou e-CPS.

Aprés avoir saisi votre identifiant et votre mot de passe, vous devrez saisir un code a usage unique que vous recevrez par e-mail.

Code

Votre identifiant est le numéro inscrit sur votre carte CPS, au dessus de votre nom. Il correspond & 8 suivi de votre N°RPPS, ou 0 suivi

de votre N°Adeli.

Nous vous avons envoyé un code de sécurité a usage unique (One-Time Password).

Un code OTP vous a été envoyé par mail a 10:42.
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